REGULAMIN

SZKOLY NARCIARSKIEJ PODSTOLICE SKI

Przed dokonaniem zakupu ustug szkoleniowych w Szkole Narciarskiej (zwanej dalej Szkotg) wszyscy
klienci majg obowigzek zapozna¢ sie z jej regulaminem, a w przypadku osob niepetnoletnich
obowigzek ten spoczywa na ich rodzicach lub opiekunach prawnych.

Szkota Narciarska nie ubezpiecza klientow — sugerujemy, aby wszyscy klienci wykupili ubezpieczenie
NNW we wiasnym zakresie.

1. Wraz z dokonaniem zakupu ustug szkoleniowych (dalej nazywane Lekcjami) Klient
zawiera ze Szkotg Narciarskg umowe cywilnoprawng zgodnie z warunkami
okreslonymi w niniejszym regulaminie.

2. Lekcje w Szkole Narciarskiej mozna rezerwowac osobiscie lub telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej.

3. Naleznosc¢ za Lekcje nalezy uregulowac:

a. na 3 dni przed rozpoczeciem Lekcji na rachunek bankowy Szkoty Narciarskiej
wskazany podczas rezerwaciji lub

b. przed rozpoczeciem Lekcji wytgcznie w biurze Szkoty.

4. Wptata naleznosci za Lekcje traktowana jest jako zadatek w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego za wyjatkiem przypadku wskazanego w punkcie 10.

5. Cena Lekcji w osrodku Podstolice Ski obejmuje przejazdy wyciggami instruktora.

6. Naleznos¢ za Lekcje zarezerwowane, a nie optacone nalezy uregulowaé najpézniej
30 minut przed jej rozpoczeciem. Po uptywie tego czasu Lekcja moze by¢ przez Szkote
anulowana. W przypadku zakupu wiekszej ilosci Lekcji z dodatkowym rabatem
cenowym (Pakietu) optata pobierana jest z gory.

7. W sytuacji gdy Klient spdzni sie na optacong Lekcje, nie ma mozliwosci przedtuzania
jej. Zajecia zostang przeprowadzone do godziny wczesniej zarezerwowane;j.

8. W razie wypadku, podstawag do zwrotu za niewykorzystane a optacone wczesniej
Lekcje jest zaswiadczenie lekarskie. Aby otrzymaé zwrot, informacje o zdarzeniu
i anulacje Lekcji lub Pakietu, nalezy przekazac osobiscie lub telefonicznie do szkoty
minimum 120 minut przed rozpoczeciem zajec.

9. Lekcja zakupiona w Szkole nie podlega zwrotowi. Zwrot lub przeniesienie na inny
termin przystuguje jedynie w przypadku, gdy nieczynne sg wszystkie wyciggi
na terenie stacji.
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Korzystanie z Pakietow odbywa sie w terminach ustalonych indywidualnie przez
Klienta ze Szkotg . Lekcje z Pakietu sg imienne i nie moze korzysta¢ z nich osoba
trzecia.

Lekcje z Pakietu obowigzujg tylko w danym sezonie, niewykorzystane lekcje
przepadajg, a pienigdze nie podlegajg zwrotowi.

Klienci szkoty spotykajg sie z instruktorem przed biurem szkoty.

Lekcja w Szkole Narciarskiej i Snowboardowej trwa 55 minut (2h = 110 min, 3h = 165
min.).

Obowigzkiem rodzica lub opiekuna jest odebranie punktualnie dziecka po ukonczeniu
zajeC w wyznaczonym przez Szkote miejscu.

Szkota moze odmowié prowadzenia Lekcji w przypadku, gdy Klient jest pod wptywem
alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych. W takim przypadku nie przystuguje
Klientowi zwrot pieniedzy.

Przed przystgpieniem do Lekcji Klient, rodzic lub opiekun prawny zobowigzany jest
przedstawi¢ pracownikowi biura szkoty lub instruktorowi szczegotowe i prawdziwe
informacje dotyczgce umiejetnosci narciarskich/ snowboardowych, a takze stanu
zdrowia, sprawnosci fizycznej i wszelkich dolegliwosci mogacych mie¢ wplyw
na szkolenie. Podanie tych informacji ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa oraz
najwyzszej jakosci ustug swiadczonych przez Szkote.

W przypadku wystgpienia szczegodlnie niepokojgcych objawdw w trakcie zajec
(pogorszenie samopoczucia, mdtosci, jakichkolwiek dolegliwosci bdlowych) nalezy
fakt ten zgtosi¢ prowadzgcemu zajecia.

Kazdy uczen na Lekcje powinien mie¢ przygotowany: sprzet
narciarski/snowboardowy, kask narciarski. Zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce
przepisami, kazdy narciarz lub snowboardzista do 16 roku zycia jest zobowigzany
do noszenia w czasie jazdy na stoku kasku ochronnego.

Szkota nie zapewnia Klientom sprzetu narciarskiego/ snowboardowego, nie
odpowiada za jego jakos¢ oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubiony lub
zniszczony sprzet podczas trwania Lekcji.

Szkota wraz z instruktorem nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione
na zdrowiu lub sprzecie w czasie trwania lekcji wynikajgcych z nie podporzadkowania
sie do polecen instruktora prowadzgcego Lekcje.

Kazdy wypadek (skutkiem ktdrego poniesione zostaty straty na zdrowiu kursanta)
na Lekcji z instruktorem Szkoly musi by¢ zgtoszony do biura Szkoty wraz
z zaswiadczeniem od ratownika GOPR. W przypadku niepowiadomienia szkoty
0 zdarzeniu oraz nie posiadaniu zaswiadczenia o wypadku podpisanego przez
ratownika GOPR, Szkota moze podwazy¢ autentycznos¢ zdarzenia i nie ponosi
odpowiedzialnosci za niego.

Podczas Lekgiji Klient korzysta z wyciggow poza kolejnoscia.
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Podczas Lekdji instruktorzy sg uprawnieni do wydawania Klientom — w tym réwniez
osobom matoletnim — odpowiednich wskazowek, a takze stosowania nakazow
i zakazow, ktére sg niezbedne do zapewnienia prawidtowego przebiegu Lekcji
i bezpieczehstwa zarowno samego Klienta jak i innych oséb obecnych na stoku.
Instruktor moze odmowi¢ kontynuowania Lekcji w przypadku uporczywego
niestosowania sie przez Klienta do wydawanych zalecen. W takim przypadku
whniesiona optata za Lekcje nie podlega zwrotowi.

Klienci Szkoly wyrazajg zgode na publikacje swojego wizerunku w celach
marketingowych oraz akcjach reklamowych prowadzonych przez Szkofe.

Optacenie Lekcji jest rownoznaczne z akceptacjg regulaminu.

Szkota zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w tresci niniejszego regulaminu
podczas trwania sezonu narciarskiego. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem
01.12.2019r.



